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1. INTRODUCAO

A Associagdao de Solidariedade Social de Farminhdo - ASSF, (doravante desighada por
“Instituicdo”) tem a sua sede social sita na Rua da Escola, n.2 27, Farminhdo. A Instituicdo foi
constituida por escritura de 18 de junho de 1982, lavrada a folhas setenta e uma, do livro cento
e noventa e ¢ito “A”, do Cartdrio Notarial de Tondela, cujos estatutos foram alterados, tendo
ficado com a redacdoc constante do documento elaborado em harmonia com o disposto no
artigo 782 do Cédigo do Notariado, que faz parte integrante da escritura de alteragfio de 5 de
fevereiro de 1985, lavrada a fls. 24 do Livro 681-D, do 12 Cartério Notarial de Viseu e publicado
no Didrio da Reptiblica n® 60, Il Série de 13 de marco de 1985. A sua natureza, organizagio e
fins encontram-se ai descritos, sendo de sublinhar o objetivo de suprir caréncias sociais.

Como Instituigdo Particular de Solidariedade Social, apoiada pelo Estado e reconhecida como de
Utilidade Publica, feve que adaptar-se acs diplomas legais publicados, designadamente ao
Decreto-Lei n.2 119/83 de 25 de fevereiro, com as alteragBes introduzidas pelo Decreto-Lej n.2
172-A/2014 de 14 de novembro, ao Decreto-Lei n.2 36-A/2011 e ao Decreto-Lei n.2 98/2015 de
2 de junho.

A Instituicdo tem como missdc acolher e apoiar, com cardcter permanente ou temporario,
criangas, jovens e pessoas idosas, de ambos 0s sexos, na satisfacdo das suas necessidades, e
promogdo cultural, recreativa e desportiva dos seus associados e da populacio em geral.
Pretende prestar um servigo cada vez mais qualificado e certificado nas respostas sociais que
desenvolve, prevenindo situagBes de exclusdo social e melhorando a qualidade de vida da
populacdo.

A Diregdo da Instituicdo, findo o exercicio de agdo e orgamento de 2020, vem, no cumprimento
e observancia das disposi¢cSes legais e estatutdrias, apresentar o relatorio e contas da atividade
desenvolvida, para ser presente a Assembleia Geral, onde deve ser apreciado, discutido e
votado, nos termos da alinea c), do artigo 302, da Sec¢do Il dos Estatutos.

O presente relatério de gestdo expressa, de forma apropriada, a situacdo financeira e os
resultados da atividade exercida no periodo econdmico findo em 31 de dezembro de 2020.

2. ENQUADRAMENTO ECONOMICO

No seguimento da crise causada pelo COVID-19, a economia mundial caiu numa das mais
profundas recessdes desde a Grande Depressdo de 1929, projetande-se que no ano passado o
rendimento de cerca de 90 milhBes de pessoas tenha caldo para valores abaixo dos 2 ddlares
por dia, especialmente em regides como a Asia Meridional e a Africa Subsariana, e em particular
para 0s grupos mais vulneraveis, incluindo mulheres e emigrantes, levando a uma regresséo nos
progressos que tém vindo a ser feitos para reduzir os niveis de pobreza extrema, principalmente
nos paises de baixo rendimento.
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A atuacdo célere das diversas autoridades internacionais foi fundamental permitido mitigar os
efeitos negativos sobre a situacgdo financeira das empresas e das familias.

No geral, j& se comega a sentir uma moderada recuperagdo econdmica e, de forma a assegurar
que esta ainda fragil recuperacdo acelere e que no longo prazo se transforme num crescimento
econamico robusto, os legisladores e decisores politicos terdo de enfrentar e superar enormes
desafios — na satide piblica, na gestdo da divida, na implementagio das politicas orgamentais e
de reformas estruturais, assim como na gestdo dos bancos. Com um foco simultdnec na
protecdo e apoio dos mais vulnerdveis, as politicas a implementar deverdo também incentivar
uma mudanca de propdsitos para a criacdo de um ambiente econdmico pés-COVID mais forte e
sustentavel.

2.1. A nivel internacional e europeu

Ao longo do ano 2020, a pandemia COVID-19 impactou severamente as condicdes financeiras
dos diversos agentes econdmicos, nomeadamente das familias, das empresas e dos
Estados. Juntamente com a incerteza acerca de panorama econdmico pds-pandemia, estes
agentes sentiram-se desencorajados e passaram a tomar medidas mais conservadoras,
especialmente no tocante ao consumo e ao investimento.

Esta crise pds em risco a convergéncia entre as economias avangadas e em desenvolvimento,

No inicio da crise pandémica, a incerteza sobre a sua magnitude e impacto econdmico também
se fez sentir nos mercados financeiros, com uma desvalorizagdo abrupta dos ativos, em especial
nos de maior risco, como foi o caso das ac¢des e titulos de divida de menor qualidade crediticia.
Mas a ado¢do de medidas monetdrias rapidamente interrompeu esta volatilidade, tendo-se
posteriormente verificado uma valorizacdo nos mercados bolsistas.

As medidas de confinamento e as limitacBes a mobilidade internacional tiveram um grande
impacto nas companhias aéreas e no turismo. O fecho das fronteiras - que também contribuiu
para a disrupgdo na oferta de bens e servigos - fez colapsar o comércio global que, devido as
tensdes comerciais entre a China e os Estados Unidos, assim como entre a Europa e o Reino
Unido, ja comegava a registar uma trajetdria de contracdo no final de 2019,

A prolongacdo destas contencdes teve também um grande impacto no setor petrolifero, que
ainda permanece rodeado de incertezas. Nos primeiros estagios do COVID-19 o prego do
petrdleo caiu drasticamente, o que levou a OPEP a cortar a produgdo em, aproximadamente,
9,7 milhdes barril/dia desde abril de 2020 — o maior acordo de corte de produgdo na historia
deste setor.

Quanto aos restantes bens, na maior parte destes verificou-se uma recuperagdo nos pregos,
especialmente dos metais, que conseguiu rapidamente voltar aos seus niveis pré-pandemia,
sobretudo devido ao aumento da procura na China.

Nos meses mais recentes, as economias avangadas — em especial os Estados Unidos e varios
paises da Zona Euro — contabilizaram um aumento de infegdes por SARS-Cov2.
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Para mitigar todos estes efeitos, verificou-se uma adog¢do generalizada de pacotes de estimulos
fiscais @ monetarios, o que levou a uma descida das taxas de juro na maicria das economias
avangadas.

No continente europeu, 0 PIB real caiu, cerca de, 40% no segundo trimestre de 2020, com uma
maior contragdo nos palses avangados, onde o virus primeiramente se espalhou em comparagao
com os paises emergentes. Este impacto poderia ter sido mais grave, se ndo fosse pelas medidas
fiscais aplicadas pelos diversos governos para apoiar as familias e empresas, as quais ajudaram
a preservar pelo menos 54 milhdes de empregos. Também os bancos centrais aplicaram
medidas de suporte ao crédito e de prevengdo de disrupgdes no mercado financeiro. Be acordo
com a Comissdo Europeia, 80% dos pacotes fiscais criados em 2020 foram somente para
responder a pandemia, correspondendo a 4,2% do PIB totai da Unido Europeia {UE).

Para a zona euro, o PIB real caiu severamente durante a primeira metade do ano, ainda assim
mitigadas pelas politicas adotadas, tanto ao nivel geral como de cada pais membro, as quais
permitiram uma ligeira recuperagdo no terceiro trimestre de 2020. Cantudo, esta recuperagdo
foi rapidamente revertida pelos novos surtos do virus, que levaram os diversos paises membros
a reintroduzir medidas de confinamento. Varios setores de servigos vitais para a economia da
zona euro — em especial o turismo — permaneceram fracos, nao sendo expectdvel uma total
recuperagdo no curto prazo.

Em relacdo ao mercado de trabalho, segundo o FMI, a taxa de emprego situou-se nos -1,7%,
com uma taxa de desemprego de 8,9%. Ainda assim, o impacto que o COVID-19 teve nos niveis
de emprego foi refativamente moderado, devido ao suporte fornecido pelos governos de cada
estado membro.

As taxas de juro mantiveram-se em minimos histéricos, reflexo das medidas adotadas pelo BCE
e pelas autoridades europeias para mitigagdo do impacto da crise pandémica, em especial no
mercado de divida titulada na drea do euro onde, apds um momento de perturbacdo inicial, se
observou uma redugdo das yields para niveis proximos do periodo pré-pandemia.

IndicadpreS' Macroecondmicos Zona Euro
{FMI, dezembro 2020, variagdo anual em %)

Emprego Desem

®2617. B2013 w2019 IR0

No que respeita acs Estados Unidos da América, ¢ Banco Mundial prevé uma queda de -3,6%
para o conjunto de 2020. Apesar do apoio fiscal ao rendimento das familias ter contribuido para
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uma recuperagdo no terceiro trimestre de 2020, os novos surtos do virus rapidamente
reverteram esta trajetoria.

Em relagdo a China, esta registou uma rdpida e forte recuperacio, com o FMI a prever um
crescimento de 1,9% para 2020. Quanto as restantes economias emergentes, 80% dos paises
enfrentam agora uma recessdo econdmica causada pela pandemia, a qual fez aumentar os niveis
de endividamento, que j& em 2019 se encontravam em niveis historicamente altos,
principalmente para as economias dependentes das exportagbes, cuja receita colapsou.
Também a queda do consumo privado e da produg8o foi mais severa nestes paises. Contudo, o
suporte macroecondmico ajudou a mitigar o declinio da atividade nestes pafses. A queda no
investimento foi parcialmente contida por diversos pacotes fiscais e por cortes nas taxas de juro,
promovendo assim a liquidez e os empréstimos.

2.2. A nivel nacional

A incerteza sobre a intensidade e evolugdo da pandemia de COVID-19 prevaleceu ac longo de
2020, tendo os seus multiplos impactos colocado desafios para a estabilidade financeira do pais.
Até 2019 a economia portuguesa encontrava-se num perfodo de ajustamento e convergéncia
com o resto da Europa, tendo-se verificado uma redugdo do endividamento das empresas e
particulares para valores proximos da média da érea do euro, assim como um excedente do
saldo orgamental. Mas com a imposi¢do de medidas de restricdo, o encerramento de fronteiras
e 0 seu condicionamento 4 livre circulagdo, verificou-se uma acentuada queda da procura e da
oferta, com repercuss@es na situagio financeira dos diversos agentes econdmicos.

Segundo dados do Instituto Nacional de Estatistica (INE), em 2020 registou-se uma contracio
do PIB de 7,6% em volume, apds um crescimento de 2,2% em 2019, refletindo os efeitos
marcadamente adversos da pandemia na atividade econémica.

A procura interna apresentou um expressivo contributo negativo para a variacdo anual do PiB,
apos o seu contributo positivo verificado em 2019, sobretudo devido & contragiio do consumo
privado. A procura externa também teve o seu impacto negativo, tendo-se verificado reductes
intensas nas exportagGes e importagdes de bens e servicos — com uma queda de 20,1% e 14,4%,
respetivamente.

O setor dos servigos - destacando a diminuigdo sem precedentes das exportacdes de turismo -
foi mais afetado pela crise do que a indUstria transformadora. Quanto ao setor da construgdo,
ao contrario do verificado na drea do euro, este manteve-se resiliente.

A capacidade de financiamento da economia portuguesa situou-se nos 1,0% do PIB até ao 2¢
trimestre de 2020, refletindo um aumento de 0,1% face ao trimestre anterior. Também a
capacidade de financiamento das familias registou um aumento, de 2,2%, reflexo da diminuigo
de 3,7% do consumo final.

Entre dezembro de 2019 e junho de 2020, o racio de endividamento das empresas aumentou
5,7%, resultado do aumento da divida total das empresas (2,4%), em especial das PME e da
inddstria transformadora e extrativa {com uma taxa de varia¢do anual (tva) de 6,2% em junho},
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mas tamhém do comércio, alojamento e restauragdo (tva de 7,4% no mesmo periodo) e da
construcdo e atividades imobilidrias {tva de 6,8%).

Devido a crise sanitaria, registou-se uma redugdo de 1,1% da rendibilidade das empresas em
junho de 2020 face a dezembro de 2019, destacando-se as reducbes nos setores das industrias,
comércio, transportes e armazenagem e outros servicos. Contudo, verificou-se um aumento da
liquidez das empresas, associado & abtencao de novo crédito.

O investimento empresarial em termos nominais (FBCF empresarial) diminuiu 16,3% em 2020,
com maior expressdo nas grandes empresas, as quais terdo cancelado ou adiado decisdes de
investimento e, em termos sectoriais, a inddstria transformadora foi quem mais contribuiu para
esta queda, com uma variagdo de -18,7%, visto tratar-se de uma atividade com um elevado nivel
de exportages. Positivamente o setor da Construgdo foi quem mais contribuiu, com um
aumento de 9,6%. Quanto ao investimento total, deverd corresponder a uma taxa de variagdo
de -4,1%.

Em relacdo ao emprego, para o conjunto do ano o INE aponta para uma taxa de desemprego de
6,8%, um aumento de 0,3% face a 2019, o que representa um aumento de 3,4% da populagdo
desempregada e uma diminuicdo de 2% da populagdo empregada. Ainda assim, verificou-se uma
diminuicdo de 10,3% dos desempregados de longa duracgdo. Por regido, o Algarve registou a
maior taxa de desemprego (8,3%), seguido da Regido Auténoma da Madeira (7,9%) e da Area
Metropolitana de Lisboa (7,7%) tendo o Centro e o Alentejo registado as taxas mais baixas {5,6%
e 5,9%, respetivamente). Em termos homdlogos, o Algarve registou o maior crescimento do
desemprego {+1,2%), e as (nicas regides onde se verificou uma diminuicdo do desemprego
foram o Alentejo (-1,0%) e a Regido Autdnoma dos Acores (-1,8%).

Taxas de desemprego por regido
INE, Estatlsticas do Emprego, Fevereiro 2021

H20P BI0ND

As medidas de apoio as empresas — em particular o regime de iayoff simplificado — e de apoio
aos trabalhadores independentes, permitiram controlar os niveis de desemprego ao longo do
ano. Estas medidas, em conjunto com o refor¢o dos estabilizadores automdticos juntamente
com varias medidas de apoio direto ac consumo de bens de primeira necessidade e ainda os
programas de moratéria, contribuiram para a manutencdo do rendimento e da estabilizagdo
social das familias mais afetadas pela redugdo da atividade econémica.

Pagina 8 de 33




ASSOCIACAO DE SOLIDARIEDADE SOCIAL DE FARMINHAO - ASSF

Relatorio de Gestdo
31 de dezembro de 2020

3. EXPETATIVAS FUTURAS

3.1. Cenario macroeconémico

As mais recentes proje¢es do FMI apontam para um crescimento de 5,5% para este ano e de
4,2% para o préximo ano, pressupondo por um lado uma ampla disponibilidade das vacinas nas
economias avangadas e em alguns paises emergentes durante o primeiro semestre de 2021 e
na maioria dos paises até a segunda metade de 2022, projetando também que as terapias e
testes deverdo tornar-se mais eficazes e mais acessiveis em todo o mundo durante este e o
préximo ano, o que deverd reduzir a transmissao do virus a nivel local, prevendo-se que esta
atinja valores muito baixos até ao final de 2022,

Ja o Banco Mundial criou dois cendrios distintos nas suas projecdes, onde, num cenério otimista,
prevé para este ano um crescimento de 4% e para 2022 um crescimento de 3,8%. Num cendrio
mais adverso, com a permanéncia de novos surtos de COVID-19 e um processo de vacinagdo
mais demorado, o Banco Mundial prevé uma taxa de crescimento de apenas 1,6% em 2021 e de
2,5% em 2022. Num cenario ainda mais severo, com um maior stress financeiro, o crescimento
para 2021 poderd mesmo ser negativo.

Para as economias avangadas, o Banco Mundial prevé um crescimento de 3,3% para 2021 e 3,5%
para 2022, projetando um periodo de baixos niveis de inflagdo e baixas taxas de juro, o que trard
implicagBes relevantes tanto para as politicas monetarias como para as politicas fiscais.

Crescimento PJ8 Real ‘
(World Economic Cutlook, janeire 2020)
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No tocante ao comércio global, o FMI prevé um crescimento de 8% para este ano e de 6% para
2022, com uma recupera¢do mais lenta no tocante aos servigos, especialmente os referentes ao
turismo e companhias aéreas, que sd deverdo recuperar inteiramente quando os niveis de
transmissdo do virus diminuirem em todo o mundo.

A inflagdo ainda deverd manter-se moderada. Nas economias avan¢adas projeta-se uma taxa
anual média de 1,5% e nas economias emergentes e em desenvolvimento em 4%.

Quanto aos pregos dos bens, para este ano espera-se uma boa recuperagdo, em especial ho
preco dos metais e dos produtos agricolas. Quanto ao petrdleo, o seu pre¢o deverd comecar a
subir ao longo deste ano, mas ainda assim devera manter-se bastante abaixo do preco médio
de 2019. O BCE aponta para um aumento constante ao longo deste ano, de 50,5 ddlares por
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barril no primeiro trimestre para 54,1 délares no dltimo trimestre, devendo entdo continuar a
aumentar, mas num ritmo mais moderado, devendo atingir os 56,9 délares em 2023,

Quanto aos mercados financeiros, espera-se gue a necessidade de liquidez venha a pressionar
a subida das taxas de juro. Para a Euribor para depdsitos a 3 meses, ndo se prevé sinais de
melhoria durante este ano, devendo registar uma manutengdo de -0,543%. Jd nos Estados
Unidos, espera-se gue as taxas de juro de referéncia para depdsitos a 6 meses reduzam para
0,4% em 2021, com uma prolongacdo desta tendéncia nos préximos anos.

Apesar de muitos pafses terem registado uma recuperac¢io dos niveis de emprego mais
forte do que o previsto, ainda existe um elevado nivel de desemprego a nivel global.

O consideravel apoio fiscal anunciade em alguns paises avancadas para este ano, tais como os
Estados Unidos e o Japdo em dezembro de 2020, juntamente com o desbloqueio do fundo Next
Generation EU por parte do Concelho Europeu para apoiar os estados-membros atingidos pela
pandemia entre 2021-23, irdo ajudar a elevar a atividade econdmica entre as economias
avangadas, com repercussdes favordvels para os seus parceiros comerciais.

O FMI também aponta gue para este ano os déficits fiscais devam diminuir na maioria dos pafses,
devendo comegar a melhorar a medida que as receitas aumentam e as despesas diminuam com
a recuperacdo. E importante que os principais bancos centrais mantenham as suas politicas de
taxas de juro atuais até ao final do préximo ano, o que fard com que as condi¢Bes financeiras
permanecam nos niveis atuais para as economias avangadas, devendo melhorar gradualmente
no tocante aos mercados emergentes e economias em desenvolvimento.,

Para o continente europeu, o FMI projeta uma recuperagdo de 4,7% do PIB real em 2021, e a
inflacdo deverd também recuperar para 2,4%. Contudo, o aumento das infe¢des no continente
europeu traz algumas incertezas a estas proje¢des.

Para a zona euro, a recente terceira vaga do virus SARS-Cov2 enfraqueceu as convicgdes de uma
normalizagdo da economia para o inicio deste ano. Ainda assim, o inicio dos programas de
vacinagio em muitos dos paises membros ajudou a repor um pouco da confianca de que a
pandemia terminard no final deste ano. Os reforgos das politicas monetarias, fiscais e laborais
que vém sendo implementados desde junho de 2020 devem conseguir suportar a atividade
econdmica e, nesse sentido, o BCE prevé uma recuperacdo de 4,4% para este anc e de 3,7% para
o prdximo, esperando que em 2022 ¢ PIB real exceda os valores de 2019. Ja em 2023, o
crescimento deverd ser moderado, de 1,9%. A partir de 2025, o crescimento devera manter-se
estével, nos 1,4%.

Esta terceira vaga também impactou os niveis de emprego que, previamente se esperavam vir
a recuperar logo no inicio de 2021, sendo gue uma recuperagdo so deve ocorrer a partir do
segundo semestre deste ano. Assim, para este ano o BCE projeta uma taxa de desemprego de
8,9%, devendo depois diminuir para 8,3% em 2022 e para 7,8% em 2023, projetando que até
2025 se situe nos 7,4% e gue o crescimento do saldrio nominal passe de 1,5% (2021) para 2,3%.

Quanto a inflagdo, com a projecdo de uma melhoria na procura, o BCE prevé um aumento da
inflac8o IHPC para 0,9% para 2021, 1,3% para 2022 e 1,5% em 2023, sendo que para 2025, num
ambiente mais estavel, espera-se uma inflagdo média de 1,7%.
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A taxa de cambio média USD/EUR deverad registar uma apreciacdo muito moderada de cerca de
1,21% no primeiro trimestre para 1,23% no Gltimo trimestre do ano e periodas seguintes, sendo
que pelo menos até 2026 as taxas de juro deverdo manter-se negativas.

Esperam-se recuperagcdes mais positivas no tocante as exportacdes, no seguimento da
recuperacdo da atividade econdmica dos principais parceiros comerciais, o que levard também
a uma methoria nos déficits destes paises, o que poderd methorar a sustentabilidade das suas
dividas soberanas. Assim, o foco para este ano serd aumentar as exportagdes e os precos dos
bens, assim como impuisionar 0 consume privado e o investimento.

Em termos de horizonte temporal, para os préximos dois anos os principais riscos incluem crises
no mercado de trabalho e nos meios de subsisténcia, aumento da desigualdade digital,
estagnagdo da economia, danos ambientais, erosdo da coesdo social e ataques terroristas.

Num horizonte de 3 a 5 anos, os principais riscos serdo a instabilidade dos pregos, chogues nos
bens e crises de divida, seguidos de riscos geopoliticos.

No curto prazo, sera necessaria uma forte cooperagdo multilateral para trazer a pandemia sob
controle em todos os paises. Tais esforgos incluem o reforgo do financiamento para o COVAX —
um programa da Organizacdo Mundial da Satide para acelerar o acesso equitativo das vacinas -
,» 0 qual permitira acelerar o acesso as vacinas em todos os paises, garantindo assim uma
distribui¢do universal de vacinas, com precos acessiveis a todos.

Os governos deverdo manter-se vigilantes e adaptar as suas medidas consoante a situac3o
evolua favoravel ou desfavoravelmente, implementando medidas fiscais e monetérias que
apoiem a economia, assegurando que a transparéncia e independéncia nioc sejam
comprometidas. Simultaneamente, deverdo priorizar a gestio dos riscos de salde,
assegurando-se que os seus sistemas de salide estdo adequadamente preparados e equipados
de forma a conter possiveis surtos e propagacgdes do virus, assim como o apoio as populagdes
diretamente impactadas.

Para além disso, os decisores politicos devem desenhar estratégias e medidas econdmicas
fortes, equitativas e resilientes, privilegiando iniciativas que garantam um crescimento inclusivo
e que proteja os mais vulnerdveis, £ preciso apoio ao investimento de infraestruturas que
melhorem os servicos de saGde e de apoio social, bem como investir em tecnologias digitais,
gue promovam o teletrabalho ¢ o e-learning.

Apesar de tudo, esta crise também apresenta uma oportunidade para acelerar a mudanga para
um crescimento mais produtivo, sustentdvel e equitative. O COVID-19 veio acelerar a Quarta
Revolugdo Industrial, expandindo o e-commerce, o e-learning e o teletrabalho. Estas mudangas
irdo transformar a sociedade mesmo apds a pandemia, prometendo trazer enormes beneficios
- tais como a capacidade de adaptagdo ao trabalho/estudo remoto, assim como ao rapido
desenvolvimento de vacinas. Por outro lado, também trazem riscos aoc aumento da
desigualdade, prejudicando as perspetivas de uma recuperagio inclusiva.

E crucial a implementagdo de medidas de investimento sustentavel, principalmente em novas
tecnologias mais ecoiégicas, de forma a acelerar a recuperacio econdmica e simultaneamente
atingir os objetivos climaticos de longo prazo.
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3.2. Cenario interno

De acordo com o Banco de Portugal, as projegGes para 2021 apontam para um crescimento do
PIB nacional para os 3,9% e, num cendrio mais otimista, para 5,9%. }4 em 2022 prevé-se um
crescimento de 4,5% {4,8% no segundo cendrio), com a retoma da atividade ecenomica aos
niveis anteriores & crise pandémica. J4 para 2023 projeta-se um crescimento de 2,4% (2% no
segundo cendrio). Este crescimento ficara acima da drea do euro ao longo do horizonte de
projecio, de acordo com estimativas do Eurosistema.

O impacto sem precedentes da pandemia de COVID-19 sobre a economia mundial e os mercados
financeiros, trouxe consigo diversos riscos a estabilidade financeira, tais como potenciais
episddios de volatilidade extrema nos mercados financeiros, o que podera levar a redugdes
abrutas no valor de ativos financeiros, assim como uma correcdo em baixa dos precos do
imobilidric residencial.

Para 2021, devera verificar-se uma recuperacio parcial do investimento empresarial (FBCF
empresarial), projetando-se um crescimento de 3,5%, com o maior contributo a vir dos
transportes e armazenagem (3,4%) e, negativamente, das indUstrias transformadoras (-1,9%).

Quanto ao investimento total, este deverd atingir uma taxa de variagdo de +2,6% em 2021.

Quanto as exportacBes de bens e servigos, deverd registar-se uma recuperagdo ac longo do
horizonte de projeco, com taxas de crescimento de 9,2% para este ano, 12,9% em 2022 e 6,7%
para 2023, com uma recuperagdo mais demorada no tocante aos servicos. Também as
importacdes terdo o mesmo comportamento, com um aumento de 8,8% para este ano, 9,1%
em 2022 e 5,1% em 2023, reflexo da recuperagdo na procura global ponderada.

Num guadro de prevaléncia de subutilizagdo dos recursos produtivos e de baixa procura, as
pressdes descendentes sobre os pregos deverdo continuar a prevalecer ao longo deste ano, em
especial nos setores ligados ao turismo. Juntamente com a manutencdo das expetativas de
inflaclo a niveis baixos, a taxa de inflagdo deverd situar-se nos 0,3% este ano, aumentando para
0,9% em 2022 e devendo atingir os 1,1% em 2023.

Ao longo do horizonte de projegdo, espera-se ainda um aumento gradual do emprego,
decorrenies da recuperagdo dos setores mais expostos aos contactos pessoais e ao turismo,
devendo, contudo, somente alcangar os seus valores pré-pandemia no final de 2023. Ainda
assim, projeta-se um aumento da taxa de desemprego durante este ano, para 8,8%, devendo
nos anos seguintes diminuir gradualmente, para 8,1% em 2022 e 7,4% em 2023.

0 consumo privado deverd crescer 3,9% este ano, 3,3% no ano seguinte e 1,1% em 2023,
devendo assim atingir os valores pré-pandemia no final de 2022. No que respeita a0 consumo
publico, projeta-se para este ano um aumento de 4,9% do consumo publico, refletindo assim a
retoma dos servigos piblicos ao seu normal funcionamento, devendo representar um valor
elevado até 2023.

0 saldo da balanga corrente devera registar um excedente neste e nos prdximos anos, devendo
atingir 2,7% do PIB no final do horizonte. £ de elevada importancia que se retome o processo de
consolidagdo orgamental, de forma a reduzir a probabilidade de reavaliages do risco soberano
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associadas a ddvidas sobre a sustentabilidade da divida pablica. No curto prazo, derivado das
medidas adotadas pelo BCE para mitigagdo do impacto da crise pandémica, os custos de
financiamento do soberano deverdo manter-se reduzidos.

A retoma da atividade projetada para este ano encontra-se condicionada pelo impacto da crise
sobre a capacidade produtiva e pela necessaria reafectagio de recursos entre empresas e entre
setores.

O aumento do endividamento dos setores publico e privado, assim como do risco de crédito
coloca enormes desafios a economia portuguesa nos préximos anos.

A atuagdo das politicas nacionais e supranacionais continuaré a ter um papel fundamental na
recuperagdo da resiliéncia da economia nacional, devendo promover a retoma do investimento
e a correta afetacgdo de recursos.

3.3. Evolugdo previsivel da Instituicdo

A Dire¢do da Instituicdo néio pode dissociar-se do problema do COVID-19 que emergiu em
Portugal no més de margo de 2020. Sabemos que os diversos paises ainda ndo avangam com as
consequéncias econdmicas detalhadas resultantes da pandemia, mas estima-se que este facto
possa esfriar as principais economias mundiais o que indiretamente ira afetar o crescimento
economico de Portugal quer ao nivel industrial / comercial quer ac nivel dos comportamentos
das familias.

Nesta data, ndo existe informagdo que nos permita quantificar, com algum grau de certeza, os
impactos que se poderdo verificar nas varias dimensBes em gue a Instituicio se insere,
nomeadamente, de natureza social, politica, econdmica, financeira, etc.

4. RESPOSTAS SOCIAIS

A Instituigdo tem a preocupagdo contante de promover o desenvolvimento global com base na
promocgdo social, cultural, recreativa, desportiva e religiosa minimizando as caréncias da
comunidade envolvente.

Um dos vdrios objetivos da Instituicdo passa por garantir uma prestagio de servicos qualificada,
competente e certificada de forma a satisfazer as necessidades dos clientes e respetivas familias,
colaboradores e fornecedores bem como da comunidade em geral, enquanto instituicdo de
referéncia, cumprindo sempre com a legisfagio em vigor.

A Instituicdo durante o ano de 2020 teve como preocupagdo principal continuar a assegurar o
funcionamento das respostas sociais: Creche, Jardim de Infincia, CATL, CAF, Centro de Dia,
Apoio Domicilidrio, Estrutura Residencial para Pessoas Idosas e a Unidade de Cuidados
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Continuados. A Direglio tem como preocupagio principal o crescente bem-estar dos seus
utentes, no sentido de educar as suas criancas e dota-las de meios para a vida futura, minorar
os efeitos do envelhecimento e soliddo, para que sintam de uma forma humana os servicos que
lhe sdo prestados, bem como proporcionar-lhes a nivel da satide um acesso igual a todos os
utentes gue procuram a Unidade de Cuidados Continuados, no sentido de obterem uma
melhoria para poderem regressar aos seus domicflios.

Além das atividades didrias, houve uma preocupagdo de incentivar os associados a participar
nas Assembileias-Gerais e 0s utentes em trabalhos individuais/coletivos de forma a manter as
pessoas 0 maior tempo possivel em atividades, preenchendo melhor o seu espaco fisico e
mental, dentro de todas as normas de seguranga emanadas pela Dire¢do Geral de Sadde.

Tal como foi referido, a instituicdo também sofreu um grande impacto devido & pandemia. Todas
as valéncias foram afetadas, quer seja pela redugdo de atividades, ou mesmao encerramento,
como foi o caso da infancia, quer seja por razdes de satide, no caso da ERPI, que no final do ano
foi atingida por um surto de COVID-19, que afetou todos os utentes e quase a totalidade dos
funcionarios, incluindo técnicos.

Os servigos da valéncia de Centro de Dia, passaram a ser efetuados pelo SAD (servico de apoio
domicilidrio).

Por todos estes motivos, ja mencionados, as atividades das véarias respostas sociais tiveram uma
redugdo significativa, no entanto, nos periodos que, tinham autoriza¢do para se desenvolver,

dentro do possivel dado o confinamento motivado pelo COVID-19, a que estas atividades
estiveram sujeitas, tentamos manté-las vivas.

4.1. Creche — Jardim de infincia — ATL

O presente relatorio representa, de forma sintética, as atividades que foram desenvolvidas
durante o ano 2020, periodo de pandemia Covid 19, com as criancas da Creche e Jardim de
Infancia.

Devido a pandemia, a Instituicdo viu-se forgada a encerrar as valéncias creche, jardim de infancia
e ATL no perfodo de 14/03/2020 até 4 data de 31/05/2020. Em inicios de 2021 verificou-se novo
agravamento dos nimeros de infetados, pelo gue a ASSF encerrou novamente estas valéncias
no periodo de 22/01/2021 até a data de 12/03/2021.

* Creche

A creche é um equipamento de natureza socioeducativa, vocacionado para o apoio 3 familia e 3
crianga, destinado a acother criangas dos 4 meses aos 3 anos de idade, durante o periodo
correspondente ao impedimento dos pais ou de quem exer¢a a responsabilidades parentais.
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O nlimero médio de utentes nesta valéncia foi de 34 criangas em 2020. A valéncia apresentou
um resultado operacional negativo no valor de 19.781,02 euros. Face ao periodo homélogo, os
resultados diminufram negativamente cerca de 1.540,00 euros (percentualmente cerca de 8%).

Vendas e servigos prestadus 32 555 75 45 351,25 -12 794,50 -28,21%
1SS, {P - Centro Distrital 113 584,10 116 737,21 -3163,11 -2,70%
Subsidios, doages e legados 4 exploragio 3 648,43 0,00 364843 -
Custo das mercadorias vendidas e matérias consumidas -11 307,52 -11 802,07 494,15 -4,19%
Fornecimentos e servigos externos -18 515,41 -22 694,11 4178,70 -18,41%
Gastos com o pessoal -128 660,07 -135 860,86 7 230,89 -5,32%
Qutros rendimentos 844,85 951,82 -106,97 -11,24%

'Outros gastos -324,00 -542,50 _ 21850 -40,2“3

Os rendimentos tiveram origem principalmente nas mensalidades dos utentes, no mentante de
32.556,75 euros, e na comparticipacdo do Instituto da Seguranga Social, cujo valor ascendeu a
113.584,10 euros. Nos rendimentos também de referir subsidios/doacdes no montante de
3.648,43 euros e outros rendimentos de 844,85 euros.

No que respeita aos gastos, o pessoal atingiu o valor de 128.660,07 euros, os fornecimentos e
servigos externos atingiram o montante de 18.515,41 euros, o custo das mercadorias vendidas
e das matérias consumidas registou o montante de 11.307,92 euros, sendo as
depreciagbes/amortizagdes no valor de 11.483,44 euros. Foram também registados outros
gastos no montante de 324,00 euros e juros suportados de 124,31 eurocs.

Dentro dos possiveis, e cumprindo sempre com as regras estabelecidas pela Dire¢do Geral de
Salde, tentaram-se manter as atividades existentes da creche, jardim-de-infancia, CATL e CAF,
na drea da inféncia, sendo as principais atividades desenvolvidas:

s Iniciagde musical;
s Atividades plasticas; e,
+ Educagao fisica.

Colabordmos, também, no transporte das criancas para as atividades escolares e extraescolares.

¢ Jardim de Infincia

O jardim de infancia é uma resposta social desenvolvida em equipamento, que se destina a
acolher criancas, de idades compreendidas entre os trés anos e a idade de ingresso no ensino
basico, tendo em vista o seu total desenvolvimento.

Esta valéncia teve como frequéncia ao longo do ano de 2020 cerca de 18 criangas, tendo
apresentado um valor liquido negativo de 33.632,16 euros, o gue comparativamente ao periodo
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9%).

Vendas e servigos prestads 17 403 75 27 406 28 10 002 53 ' -36 SO%

1SS, IP - Centro Distrital 46 454,82 54 408,34 -7 953,52 -14,62%
Subsidios, doaces e legados a exploragdo 2 788,98 0,00 278898 -
Custo das mercadorias vendidas e matérias consumidas -6 547,78 -7 082,12 534,34 -7,54%
Fornecimentos e servigos externos -18 651,26 -23 220,22 4 568,96 -19,68%
Gastos com o pessoal 59 064,48 -77525,85 8462,17 -10,92%
QOutros rendimentos 458,75 874,52 -415,77 -47,54%
Outros gast -712.00 -1 527,20 815,20 -53, 38%

A maioria dos rendimentos tiveram origem nas mensalidades dos utentes no valor de 17.403,75
euros e na comparticipacio da Seguranga Social e Ministério da Educagdo, cujo montante foi de
46.454,82 euros. Registaram-se também subsidios/doagdes no valor de 2.788,98 euros e outros
rendimentos de 458,75 euros.

Os gastos desta valéncia desdobram-se em custos com o pessoal, 0s quais registaram o
montante de 69.064,48 euros, fornecimentos e servigos externos atingiram 18.651,26 euros, o
custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas ascendeu a 6.547,78 euros, sendo o
valor das depreciages/amortizagBes de5.638,66 euros. Ainda se registaram 712,00 euros
referentes a outros gastos e 124,28 euros respeitantes a juros suportados.

s Jardim de Infincia Pablico — CAF

A Componente de Apoio & Familia — CAF é uma resposta social desenvolvida em equipamento,
que se destina a acolher criangas, de idades compreendidas entre os trés anos e a idade de
ingresso no ensino bdsico, tendo em vista o seu total desenvolvimento.

Esta valéncia teve como frequéncia ao longo do ano de 2020 cerca de 7 criangas, tendo
apresentado um valor liquido negativo de 18.418,76 euros, o que comparativamente ao periodo
homélogo regista uma variagdo negativa de cerca de 2.385,00 euros {diminui¢do de cerca de
15%).
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aris

S

; B i =
3 334,45 8920,65 -5586,20 -62,62%

Subsidios, doagdes e legados & exploracdo 2 382,62 1200,00 1182,62 98,55%
Custo das mercadorias vendidas e matérias consumidas -2 105,14 -2 442,90 337,76 -13,83%
Fornecimentos e servigos externos -8 908,48 -10935,68 202720 -18,54%
Gastos com o pessoal -22642,13 <23 221,71 579,58 -2,50%
Qutros rendimentos 10360,00 11 288,75 -928,75 -8,23%
Ou S gastos ] ' - -255,00 ) -637,80 382 -0,02%

A e et R A sk wf.g.g“ b T Ml e - 2 5 i S i 2 = e o
Gastos/reversBes de depreciagio e de amortizagiio _ 5 i 0,00 50

Os rendimentos tiveram origem nas mensalidades dos utentes no valor de 3.334,45 euros,
subsidios/doagBes no valor de 2.382,62 euros e outros rendimentos no montante de 10.360,00
euros.

Os gastos desta valéncia desdobram-se em custos com o pessoal, os guais registaram o
montante de 22.642,13 euros, fornecimentos e servicos externos atingiram 8.908,48 euros, o
custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas ascendeu a 2.105,14 euros, sendo o
valor das depreciagbes/amortizagSes de 502,27 euros. Ainda se registaram 255,00 euros
referentes a outros gastos e 82,81 euros respeitantes a juros suportados.

* Atividades de Tempos Livres

O CATL é a resposta social que proporciona atividades de lazer a criancas e jovens a partir dos 6
anos de idade, nos tempos livres das responsabilidades escolares, desenvolvendo-se através de
diferentes modelos de intervengdo, nomeadamente acompanhamento/ insercio, prdtica de
atividades especificas e multiatividades, incidindo de modo particular, nas dreas de
desenvolvimento psicomotor, psicossocial, cognitivo, bem como da comunicagdo e construgdo
dos cadigos formais de aprendizagem.

Esta valéncia teve como frequéncia, ao longo do ano de 2020, cerca de 45 criangas, tendo
apresentado um valor liguido negativo de 6.831,93 euros, o que comparativamente ao periodo
homologo acompanha a tendéncia das valéncias anteriores registando um decréscimo de cerca
de 2.554,27 euros (diminuigdo de cerca de 60%).
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Vendas e servicos prestados 19 272,70 30 030,42 -10757,72 -35,82%
155, if - Centro Distrital 41 256,00 35 906,24 5 349,76 14,90%
Subsidios, doa¢des e legados & exploragio 1200,36 0,00 120036 -
Custo das mercadorias vendidas e matérias consumidas -14 481,81 <16 607,84 2 116,13 -12,74%
Fornecimentos e servigos externos -10 937,49 <14 298,42 3 360,93 -23,51%
Gastos com o pessoal -38 916,58 -3631890 -2 597,68 7,15%
Qutros rendimentos 902,05 1286,87 -384,82 -29,90%

62,50 86,57  138,51%

Outros gastos

-205,26 122,42 -59,64%

A maioria dos rendimentos tiveram origem nas mensalidades dos utentes no valor de 19.272,70
euros e na comparticipagdo da Seguranga Social e Ministério da Educagdo, cujo montante foi de
41.256,00 euros. Registaram-se também subsidios/doagdes no valor de 1200,36 euros e outros
rendimentos de 902,05 euros.

Os gastos desta valéncia desdobram-se em custos com o pessoal, 05 quais registaram o
montante de 38.916,58 euros, fornecimentos e servigos externos atingiram 10.937,49 euros, o
custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas ascendeu a 14.491,81 euros, sendo
o valor das depreciacdes/amortizagbes de 4.885,25 euros. Ainda se registaram 149,07 euros
referentes a outros gastos e 82,84 euros respeitantes a juros suportados.

4.2. Estrutura Residencial para Pessoas Idosas

A Estrutura Residencial para Pesscas Idosas — ERP! é uma resposta social que consiste no
alojamento coletivo, de utilizagdo tempordria ou permanente, para pessoas com 65 ou mais
anos que, por razdes familiares, dependéncia, isolamento, soliddo ou inseguranca, ndo podem
permanecer na sua residéncia; ou para pessoas adultas de idade inferior a 65 anos, em situagdo
de excec¢do devidamente justificada.

A ERPI dispde de 47 camas e funciona 24h por dia.

Relativamente 4 valéncia em analise (ERPI}, a instituicdo disponibiliza aos utentes os seguintes
servigos:

¢ Nutricdo e alimentacdo;

¢ Cuidados de higiene e conforto pessoal;
¢ Cuidados de imagem;

¢ Tratamento de roupa;

e Higienizacdo e conforto dos espagos;

¢ Apcio clinico;
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¢ Cuidades de enfermagem;

s Servico de fisioterapia;

*  Apoio psicossocial;

¢ Atividades de animacéo e sociabilizagio;

e Aquisicdo de bens/acompanhamento ao exterior;
s Servigo de transporte; e,

e Servigo de cabeleireira.

Ao contrario das restantes valéncias anteriormente apresentadas, o ERPI apresenta resultados
positivos, tendo alcangado em 2020 um resultado liquido de 57.963,26 euros.

Vendas e servigos prestados 369252,00 364890,00 4 362,00 1,20%

ISS, [P - Centro Distrital 235849,30 219002,61 16 846,69 7,69%
Subsidios, doagles e legados 4 exploracio 5633,49 233958 329391 140,79%
Custo das mercadorias vendidas e matérias consumidas -79 082,68 -B4353,88 527121 -6,25%
Fornecimentos e servigos externos -64 239,39  -55799,58 -4539,41 7,59%
Gastos com o pessoal 405 644,26 -392 084,44 -13 555,82 3,46%
Qutros rendimentos 17 584,22 15112,58 247164 16,35%

Qutros gastos -88,53 -1613,75 1525,22 -94,51%
i e T S R it e : @ = S = = T

T

Gastos/reversies de depreciagio e de amortizagio -21 200,39 -21 007,67 0,92%
= = R e RS e T e R e

luros e gastos simares suportados _ 0,50 0,00 ‘ -0,50 _ -

Os rendimentos registados dizem respeito as mensalidades dos utentes no valor de 369.252,00
euros, a comparticipagbes do |Instituto da Seguranga Social, 235.849,30 euros,
subsidios/doag6es no montante de 5.633,49 euros e outros rendimentos no valor de 17.584,22
euros.

Quanto aos gastos, os referentes ao pessoal ascenderam a 405.644,26 euros, 0 custo das
mercadorias vendidas e das matérias consumidas registou 79.082,68 euros, os fornecimentos e
servicos externos contabilizaram 64.339,39 euros, o montante referente a
deprecia¢des/amortizagbes ascendeu a 21.200,39 euros, os outros gastos registaram 88,53
euros e juros suportados apenas 0,50 euros.

No ano de 2020 a ERPI foi afetada por um surto de COVID que iniciou em 31/12/2021, tendo 43
utentes testado positivo a COVID-19 e 22 colabaradoras/equipa técnica. Foi dado o fim deste
surto em finais de janeiro de 2021,

Durante 0 ano de 2020 integraram nesta resposta em média 46 utentes.

Apesar de todos os constrangimentos verificados em 2020 devido & pandemia, esta valéncia
registou uma variacdo positiva face ao periodo homdlogo de cerca de 15.478,00 euros
(acréscimo de cerca de 36%).
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4.3. Servico de Apoio Domiciliario

O Servico de Apoio Domicilidrio {SAD) € uma resposta social que consiste na prestagdo de
cuidados individualizados e personalizados no domicilio a individuos e familias quando por
motivo de doenca, deficiéncia ou outro impedimento, ndo possam assegurar temporaria ou
permanentemente, a satisfacdo das suas necessidades bdsicas e/ou atividades da vida diaria,
isto &, ajuda prestada por parte de outrem a uma pessoa com dificuldades em realizar as suas
tarefas e necessidades.

Relativamente a valéncia em andlise (SAD), a Instituicdo disponibiliza aos utentes os seguintes
Servigos:

s Fornecimento e apoio nas refeigdes;

+ Cuidados de higiene e conforto pessoal;

s Cuidados de imagem;

¢ Servigo de cabeleireira;

¢ Tratamento de roupa;

« Higiene habitacional;

* Apoio clinico;

¢ Cuidados de enfermagem;

s Servigo de fisioterapia;

s Apoio psicossocial;

o Atividades de animag8o e sociabilizagdo;

s Aquisicdo de bens/acompanhamento ao exterior;
¢ Realizacio de pequenas modificagdes ou reparagdes no domicilio; e,
e Servigo de transporte.

0 SAD teve uma média de frequéncia ao longo do periodo em analise de 53 utentes.

No seguimento do ERPI também o SAD apresenta resultados positivos, sendo que em 2020
alcancou um resuitado de 3.272,76 euros, no entanto, comparando com o periodo homdlogo,
registou uma diminuigdo de cerca de 4.978,00 euros {decréscimo de cerca de 60%).
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Vendas e serwgos prestados 140 068,75 151373,50 41 304,75 -7,47%

1SS, IP - Centro Distrital 188 165,88 193337,53 -5171,65 -2,67%
Subsidios, doagbes e legados & exploracio 3772,13 0,00 377213 -
Custo das mercadorias vendidas e matérias consumidas -63 181,42 -68709,59 5528,17 -8,05%
Fornecimentos e servigos externos -32 540,24  -32 216,86 -323,38 1,00%
Gastos com o pessoal -238 958,82 -233222,43 573739 . 2,46%
QOutros rendimentos 7 554,60 527705 227755 43,16%
Outros gast _ - -,02 2 3,50 _-19,98%

-717465 5 931 89 -82,68%

45 77 -11 55%

Os rendimentos tiveram origem nas mensalidades dos utentes no valor de 140.068,75 euros,
nas comparticipa¢bes da Seguranca Social, cujo valor ascendeu a 188.165,88 euros, no que se
refere a subsidios/doag¢Bes registou 3.772,13 euros e outros rendimentos de 7.554,60 euros.

Quanto aos gastos, os do pessoal atingiram 238.959,82 euros, o custo das mercadorias vendidas
e das matérias consumidas ascendeu a 63.181,42 euros, os fornecimentos e servigos externos o
valor de 32.540,24 euros, gastos com depreciagBes/amortizacBes registaram o montante de
1.242,76 euros, juros suportados de 350,34 euros e outros gastos de 14,02 euros.

4.4, Centro de Dia
O Centro de Dia — CD & uma resposta social que consiste na prestacdo de cuidados
individualizados e personalizados, a individuos e familias quando, por motivo de doenca,
deficiéncia ou outro impedimento, ndo possam assegurar temporaria ou permanentemente, a
satisfagdo das suas necessidades basicas e/ou as atividades da vida diaria.

Esta resposta social destina-se a pessoas com idade igual ou superior a 65 anos, salvaguardando
com caracter excecional a admissdo de candidatos com menos idade, cuja situacdo
sdcio/econdmica/satide assim o justifique. O CD funciona em dias tteis, no entanto, com a
possibilidade, de serem apoiados através do servigo de apoio domicilidrio aos feriados e fins-de-
semana.

Relativamente a valéncia em andlise (CD), a Institui¢3o disponibiliza aos utentes os seguintes
servigos:

e Nutricdo e alimentacdo;

¢ Cuidados de higiene e conforto pessoal;
*+ Cuidados de imagem;

e Tratamento de roupa;

e Higienizacdoe e conforto dos espacos;

e Apoio clinico;

Pagina 21 de 33




Relatério de Gestdo
31 de dezembre de 2020

¢ Cuidados de enfermagem;

* Servico de fisioterapia;

* Apoio psicossocial;

+ Atividades de animagdo e sociabilizagao;

* Aquisicio de bens/acompanhamento ao exterior;
s Servico de transporte; e,

e Servico de cabeleireira.

O CD teve uma média de frequéncia ao longo do periodo em andlise de 13 utentes.

Esta valéncia apresenta resultados negativos, tendo alcangado em 2020 um resultado liquido
negativo de 7.812,67 euros, no entanto, registou uma melhoria face ao ano de 2019 (aumento
de cerca de 2.332,00 euros, 0 gue corresponde percentuaimente a 23%).

25 226,25 35593,00 -10 366,75
1SS, IP - Centro Distrital 33 887,31 19953,95 13933,36 69,83%
Custo das mercadorias vendidas e matérias consumidas -10981,38 11 978,48 997,10 -8,32%
Fornecimentos e servigos externos -14 246,066 <14 785,76 539,70 -3,65%
Gastos com o pessoal A0 360,18 -39 445,55 -914,23 2,32%
utros rendment ’ ] _ _ 2 06,9 3 937 O ) ‘ . -751‘?

s

Os rendimentos tiveram origem nas mensalidades dos utentes no valor de 25.226,25 euros, nas
comparticipa¢Ses da Seguranga Social, cujo valor ascendeu a 33.887,31 euros, no que se refere
outros rendimentes registou 0 montante de 2.066,94 euros.

Quanto aos gastos, os do pessoal atingiram 40.360,18 euras, o custo das mercadorias vendidas
e das matérias consumidas ascendeu a 10.981,38 euros, os fornecimentos e servigos externos o
valor de 14.246,06 euros e 0s gastos com depreciacfes/amortizacBes registaram o montante de
3.405,55 euros.

4.5. Unidade de Cuidados Continuados Integrados
A Unidade de Cuidados Continuados de Farminhdo é uma Unidade de Longa Duragdo e
Manutenc¢io que se destina a pessoas com doengas ou processos cronicos com diferentes niveis
de dependéncia e que n3o relinem condi¢Oes para serem cuidadas no domicilio ou serem
internadas no hospital de agudos.

Os utentes podem ser referenciados nos Hospitais do Servigo Nacional de Satde através da
Equipa de Gestdo de Altas {EGA), se estiverem internados e por indicacdo do médico do Servico
onde se encontram ou nos Centros de Salde através do Médico de Familia, Enfermeiro e
Assistente Social caso estejam no domicilio, lar ou outra situagdo.
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O periodo de internamento € superior a 90 dias consecutivos. Em situa¢des temporarias, o
internamento terad duragdo de até 90 dias por ano, decorrente da necessidade de descanso do
principal cuidador.

A UCC da ASSF dispde de 30 camas, todas elas com acordo com a Rede Nacional de Cuidados
Continuados Integrados.

Relativamente a valéncia em andlise (UCCI), a Institui¢do disponibiliza aos utentes os seguintes
Servigos:

Cuidados médicos presenciais (20 horas/semana, com revisdo do plano terapéutico);

Cuidados de enfermagem permanentes;

Cuidados de apoio psicossocial (35 horas semanais);

Cuidados de fisioterapia {35horas semanais);

Cuidados de terapia da fala {(mediante prescricdo da fisiatra); ¢
Cuidados de animaggo sociocultural (35 horas semanais);

Cuidados de higiene, conforto e alimentacéo:

Servigo de cabeleireira, que requer marcacio prévia;

Servigo de lavandaria gratuito, para o tratamento da roupa dos utentes; e,

Assisténcia espiritual (sempre gue solicitado).

Ao longo do ano de 2020, a UCCI registou as seguintes taxas de ocupagdo:

Taxa de ocupacdo

Janeiro 99,46 %
Fevereiro 99,43 %
Marco 98,82 %
Abril 85,67 %
Maio 97,42 % ;
Junho 93,89 % )
Julho 93,98 %
Agosto 94,62 %
Setembro 95,67 %
Qutubro 94,62 %
Novembro 98,22 %
Dezembro 94,52 %

Pela analise da Demonstragdo em baixo, verifica-se que a UCCl apresentou resultados negativos
no montante de 18.670,63 euros. Face a0 ano de 2019 verificou-se uma melhoria de cerca de
2.229,00 euros {variagdo positiva de cerca de 11%).
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Vendas e servicos prestados 162 866,56 157 024,99 5 841,57 3,72%
Suhsidios, doac¢Bes e legados a exploragéo 557 273,43 554129,27 3144,16 0,57%
Custo das mercadorias vendidas e matérias consumidas  -102 847,77  -71 682,75 -31 155,02 43,46%
Fornecimentos e servicos externos <190 773,17 -214 160,75 23 387,58 -10,92%
Gastos com o pessoal -411 126,28 -398 458,12 -12 668,16 3,18%
Qutros rendimentos 422870 19082,19 -14853,4% -77,84%
tros gastos ) -1584,27 -3 394,28 -53,33%

e

B

-58 525,04
e

No que concerne aos rendimentos foi recebido de utentes o montante de 162.866,56 euros, da
Seguranga Social e da ARS — Administracdo Regional de Satide o montante de 557.273,43 euros,
registou também outros rendimentos no valor de 4.228,70 euros.

Quanto aos gastos, os gastos com pessoal contabilizaram o montante de 411.126,28 euros, o
custo das mercadorias e matérias consumidas ascendeu a 102.847,77 euros, os fornecimentos
e servigos externos registaram 190.773,17 euros, , 0s outros gastos somaram 1.584,27 euros, as
depreciacBes/amortizacdes registaram o valor de 31.997,38 euros e os juros suportado 4.710,45
euros

5. OUTRAS ATIVIDADES

5.1. Atividades Associativas

Esta valéncia apresenta resultados positivos, tendo alcancado em 2020 um resultado liquido de
58.519,84 euros, no entanto, registou um decréscimo face ao ano de 2019 (diminuigdo de cerca
de 44.926,00 euros, o que corresponde percentualmente a cerca de 43%).
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l

Vendas e servigos prestados 14 724,62 17 013,70 -2 289,08

Subsidios, doacBes e legados & exploragio 10372,24 1734263 -6970,3% -40,19%
Custo das mercadorias vendidas e matérias consumidas -4 752,62 -7 365,29 2612,67 -35,47%
Fornecimentos e servigos externcs -24 355,74 -28531,84 4176,10 -14,64%
Gastos com o pessoal -5 728,10 -5 428,26 -2586.84 5,47%
Outros rendimentos 74 049,71 121 087,79 -47 038,08 -38,85%

-3929,29  2647,69

Os rendimentos desdobram-se em: servigos prestados no valor de 14.724,62 euros,
subsidios/doagBes o montante de 10.372,24 euros e outros rendimentos no valor de 74.049,71
euros.

Quanto aos gastos, esta valéncia registou os seguintes: custo das mercadorias e das matérias
consumidas o valor de 4.752,62 euros, fornecimentos e servigos externos 24.355,74 euros,
gastos com o pessoal 5.72510 euros, outros gastos 1.281,60 euros, gastos com
depreciagbes/amortizacbes o montante de 4.483,29 euros e juros suportados de 28,38 euros.

5.2. Escola de musica — Grupo de Cantares

O resultado da valéncia “Escola de musica — Grupo de Cantares”, foi negativo no valor de
1.591,00 euros (resultado 2019: positivo de 906,50 euros, diminui¢do de cerca de 2.497,50
euros). Os rendimentos registados nesta valéncia desdobram-se apenas em outros rendimentos
no valor de 1.004,00 euros, guanto aos gastos, contempla os seguintes; fornecimento e servicos
externos no valor de 720,00 euros e outros gastos 1.875,00 euros.

5.3. Escola de Bilros

O resultado da valéncia “Escola de Bilros”, foi negativo no valor de 3.405,88 euros (resultado
2019: negativo de 1.927,70 euros, diminuigdo de cerca de 1.478,18 euros). Os rendimentos
registados nesta valéncia desdobram-se apenas em outros rendimentos no valor de 263,64
euros, quanto aos gastos, contempla os seguintes: fornecimento e servigos externos no valor de
116,82 euros, gastos com depreciagdes/amortizagdes no montante de 1.677,70 euros e outros
gastos de 1.875,00 euros.
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5.4. Qutras atividades

No ano de 2019 registaram-se duas valéncias que ndc se verificaram no ano de 2020,
nomeadamente:

s POEFDS - Medida 5.6 — cujo resultado liquido do periodo em 2019 ascendeu a 7.717,86
euros negativos; e,

¢ CLDS + Contratos Locais de Desenvolvimento Social - cujo resultado liquido do periodo
em 2019 ascendeu a 65,14 euros negativos.

6. INFORMACAO ECONOMICO/FINANCEIRA

Nos termos estabelecidos nos Estatutos, a Direcdo apresenta as seguintes demonstragdes
financeiras, referentes ao exercicio de 2020:

¢ Balango;

¢ Demonstracdo dos Resultados por Natureza;

s Demonstragdo dos Resultados por Natureza e por Valéncias;
* Demonstracdo das AlteracBes aos Fundos Patrimoniais;

+ Demonstracdo dos Fluxos de Caixa; e,

» Anexo as Demonstra¢es Financeiras.

6.1. ANALISE DA EVOLUGAO DA ATIVIDADE E DA ESTRUTURA DE RENDIMENTOS E
GASTOS

6.1.1. Esirutura de Rendimentos

Composigdo dos rendimentos em 2020 e 2019, a sua variagdo absoluta e relativa (%):

Em céntimos de Euro

Vendas e servicos prestados 784 705,83 837603,79 (52 897,96) {6,3%)
ISS, IP - Centro Distrital 659 197,41 639 345,88 19 851,53 3,1%
Subsidios, doacbes e legados a exploracdo 587 071,68 575011,48 12 060,20 2,1%

Qutros rendimentos 119 317,46 182 749,37 (63 431,91)

As rubricas com mais relevancia na estrutura de rendimentos da Instituicdo sdo as rubricas
“Vendas e servigos prestados” com uma ponderagdo de 28,18%, “ISS, IP — Centro Distrital” com
uma ponderagdo de 23,68% e “Subsidios, doacGes e legados a exploragdo” com uma ponderagdc
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de 21,09%. A rubrica remanescente, “Outros rendimentos”, representa cerca de 4% na estrutura
de rendimentos,

As vendas e servigos prestados dizem respeito na sua maioria as matriculas e mensalidades dos
utentes das diversas valéncias enumeradas anteriormente {cerca de 98% da giobalidade do
valor). De referir que também sdo registadas nesta rubrica as quotizagdes e joias dos associados
{cerca de 1%) e servigos complementares (cerca de 1%).

A rubrica ISS, IP — Centro Distrital espelha as comparticipagbes recebidas para as diversas
valéncias, estabelecidas nos acordos de cooperacdo realizadas entre a Instituicio e o Instituto
da Seguranca Social. As comparticipacdes podem ser atualizadas através do Portaria publicada
em Didrio da Republica, sendo que no ano de 2020 foi publicada uma atualizagdo na Portaria n.2
88-C/2020 de 6 de abril a qual estabelecia um aumento das comparticipaces mensais por
utentes para as diferentes valéncias.

Os subsidios, doacBes e legados & exploragdo dizem essencialmente respeito as
comparticipacdes recebidas da ARS e do Centro Distrital da Seguranca Social referente a
Unidade de Cuidados Continuados (cerca de 95% da globalidade do montante). Nesta rubrica
encontram-se também registados subsidios provenientes das entidades CAmara Municipal de
Viseu (Autarquia Local} e IEFP — Instituto de emprego e Formagio Profissional (cerca de 4%) e
doacgGes recebidas (cerca de 2%).

Os outros rendimentos dizem respeito a rendimentos suplementares, nomeadamente servigos
sociais prestados pela Instituicdo como a cantina social, servicos de transporte, aluguer de salas,
entre outros. Estes rendimentos representam cerca de 39% da globalidade da rubrica. Os
restantes 61% dizem respeito a “"Outros rendimentos”.

Globalmente verifica-se que os rendimentos da Instituico registaram um decréscimo face ao
periodo homologo no montante de 84.418,14 euros (cerca de 4%).

6.1.2. Estrutura de Gastos

Composi¢do dos gastos em 2020 e 2019, a sua variagdo absoluta e relativa (%):

os de £

Gastos com o pessoal 1361098,90 134931528  11783,62 0,9%
Fornecimentos e servigos externos 384 104,06 423 716,07 (39612,01) {9,3%)
Custo das mercadorias vendidas e 29529852 28203503 13 263,49 4,7%
matérias COnSUmldaS
! e d

Gastos/reverses de depreciagio e de 86516,69 11636828 (29 851,59) (25,7%)
amortizacio

Qutros gastos 8 158,49 11 724,94 (3 566,45} (30,4%)

Juros e gastos similares suportados 5503,91 6 753,15 (1 249,24} (18,5%)

Pagina 27 de 33

PN




R —

ASSOCIAGAO DE SOLIDARIEDADE SOCIAL DE FARMINHAO - ASSF

Relatério de Gesto
31 de dezembro de 2020

Os gastos com maior ponderagdo na estrutura de gastos sdo os gastos com o pessoal
{ponderagdo de 63,58%).

Os fornecimentos e servigos externos representam 17,94% da estrutura de gastos, o custo das
mercadorias vendidas e das matérias consumidas representam cerca de 14% na globalidade dos
gastos da Instituicdo e os gastos com depreciacdes e amortizagdes cerca de 4%.

Verificou-se um aumento nos gastos com o pessoal de cerca de 11.783,62 euros, apesar de o
nlimero médio de funcionarios ter diminuido face ao periodo homélego (variagdo negativa de 3
funcionarios) verificou-se o aumento do salario minimo nacional (2020: 635,00 euros, 2019;
600,00 euros), o qual esteve na crigem da variagdo assinalada.

Os gastos com fornecimentos e servicos externos registaram uma variagdo negativa glohal de
39.612,01 euros face ao periodo homélogo. Os gastos com maior ponderagdc na estrutura de
FSE’s da Instituic8o sdo os honorarios suportados com prestadores de servigos (cerca de 31%),
combustiveis (cerca de 22%), gastos com conservagao e reparagdo (cerca de 14%).

Os gastos com depreciagdes e amortizacOes registaram igualmente um decréscimo na ordem
dos 29.852,00 euros (diminuicdo de cerca de 26%).

Os gatos da Instituicio no perfodo de 2020 seguiram a mesma tendéncia verificada nos
rendimentos, tendo registado uma variag3o negativa de 49.232,18 euros (cerca de 2%).

6.1.3. Pessoal

No que diz respeito ao pessoal, o quadro seguinte apresenta a evolugdo dos gastos com o
pessoal, bem como o respetivo nimero de efetivas e o gasto médio anual por colaborador:

N.2 médio de colaboradores
édio por colaborado

Apesar do aumento dos gastos com o pessoal verificado na nota acima, verifica-se que o gasto
médio por colaborador ndo sofreu alteracBes relevantes face ao ano anterior.

6.1.4. Resultado liquido do periodo

A Instituicio atingiu um resultado liquido do periodo positivo no montante de 9.611,81 euros
(2019: positivo 44.797,77 euros}, o qual, comparativamente ao periodo homdlogo, registou um
decréscimo de cerca de 35.185,96 euros.

6.1.5. Autonomia Financeira e Endividamento
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Em resultado da sua atividade, a posicdo financeira da Instituicdo apresenta, também
comparativamente com o periodo anterior, a seguinte evolugdo ac nivel dos principals
indicadores de autonomia financeira e endividamento:

Descricdo 2020 2019 A Absoluta

2020 2019

Endividamento Endividamento
20% ) 21%

Autonomia
Autonomia
Flnanceira

Financeira
79%
80%

Em grande parte, a Instituigdo é financiada através de recursos préprios (autonemia financeira
na ordem dos 80%), necessitando, no entanto, de recorrer a financiamento externo para
financiar a sua atividade {cerca de 20%).

6.2. ANALISE ECONOMICA E FINANCEIRA

6.2.1. Posicdo financeira

De uma forma detalhada, pode-se avaliar a posicdo financeira da instituicdo através da anélise
dos seguintes itens de balanco:

Variagdo 2020-
Ativo ndo corrente 2 656 733,66 85,8% 273521459 87,2% {78 480,93}
Ativo corrente 438 388,66 14,2% 400 452,41 12,8% 37 936,25

Pagina 29 de 33




ASSOCIACAC DE SOLIDARIEDADE SOCIAL DE FARMINHAO - ASSF

Relatdrio de Gestdo
31 de dezembro de 2020

Fundos Patrimoniais 2477 615,39 80,0% 2491674,18 79,5% (14 058,79)

Passivo ndo corrente 223959,27 7,2% 252 601,43 8,1% (28 642,16)
Passivo corrente 393 547,66 12,7% 391 391,39 12,5% ]

100,0% 100,0%

Como poderemos verificar pela Demonstragdo dos Resultados por Natureza, o Resultado antes
de depreciagbes, gastos de financiamento e impostos foi positivo no montante de 101.632,41
euros. Os gastos de depreciacdo e de amartizagOes no valor de 85.516,69 euros, e 0s de juros e
gastos similares suportados no valor de 5.503,91 euros, deram origem a um Resultado Liquido
do Exercicio do ano de 2020 positivo, no valor de 9.611,81 euros.

Quanto ao balango apresenta um total de fundos patrimoniais e de passivo, 3.095.122,32 euros,
sendo o total de fundos patrimoniais de 2.477.615,39 euros, onde se inclui um resultado liquido
positivo no valor de 9.611,81 euros. Quanto ao ativo, apresenta o montante de 2.656.733,66
euros para ativo ndo corrente e 438.388,66 euros para ativo corrente, perfazendo o total de
3.095.122,32 euros.

6.2.2. Investimentos

Em 2020 a Instituigio néo procedeu a investimentos dignos de realce, tendo apenas adquirido
cerca de 10.500,00 euros em bens de ativo fixo tangivel, nomeadamente, equipamentos de
alojamento de utentes, equipamentos medico-hospitalares, equipamentos informaticos e
equipamentos hoteleiros {aquisi¢do de um forno a gés).

Depois do esforco e da dedicagdo na construgdo recente da Unidade de Cuidados Continuados,
e para continuar a ser uma Instituicdo de referéncia, ird a curto prazo de proceder-se & criagédo
de um espaco coberto multifuncdes proximo, que sirva de recreio as criangas no tempo chuvoso
e para a realizagdo das atividades fisicas, culturais e recreativas com criangas, idosos, associados
e povo em geral por ser uma das lacunas existentes nesta IPSS e também efetuar obras nalguns
quartos de banho e quartos dos utentes, para os tornar mais confortdveis. Assim atrairemos
utentes por uma melhor prestacgic de servigos e consequentemente manteremos os postos de
trabalho. Aguardamos para este efeito a aprovagio de uma candidatura que efetuamos a fundos
comunitdrios para o seu financiamento.

Torna-se também urgente e indispensavel continuar a modernizagdo do pargue automovel,
tendo sempre presente a pegada ecoldgica.
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7. PROPOSTA DE APLICAGAO DOS RESULTADOS

A Instituicdo no perfodo econdmico findo em 31 de dezembro de 2020, alcangou o resultado
liquido de 9.611,81 euros. PropGe-se a sua aplicagdo para resultados transitados.

8. EVOLUCAO PREVISIVEL DA INSTITUICAO

Perante esta situacdo e em relacdo as perspetivas futuras a Direcdo desta Instituigdo estd
apreensiva quanto ac impacto negativo que podera continuar a decorrer na atividade
decorrente da propagagdo do surto do novo coronavirus.

A Direcdo estd consciente de todas estas dificuldades e dos imprevistos com que se depara no
dia a dia, mas estd empenhada no principic da sustentabilidade e ndo abdica do equilibrio
financeiro da Institui¢do, sempre sem sacrificar o principio primeiro que nos rege: elevados
niveis de desempenho sempre visando o bem-estar dos nossos utentes,

N&o existem duvidas gue o corcnavirus continua a ter um impacto negativo na economia
mundial, com reflexos nos resultados muito negativos nas respostas sociais que esta Instituicdo
desenvolve. A Diregdo aguarda serenamente o evoluir da situagio.

9. ACONTECIMENTOS SUBSEQUENTES

9.1. Autorizagdo para a emissao

As demonstragdes financeiras foram aprovadas pela Diregdo no dia 23 de abril de 2021, No
entanto os asscciados poderdo em Assembleia Geral ndo aprovar as presentes demonstractes
e solicitar alterages.

9.2. Atualizagdo da divulgacdo acerca das condicbes a data do balanco

Entre a data do halango e a data da autorizaglio para emissdo das demonstrag@es financeiras
ndo foram recebidas quaisquer informages acercas de condi¢Bes que existiam a data de
balan¢o, pelo que ndo foram efetuados ajustamentos das quantias reconhecidas nas presentes
demonstragdes financeiras.
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No entanto, em relacdo as perspetivas futuras a Diregdo estd apreensiva quanto ao impacto
negativo que poderda ocorrer na atividade decorrente da propaga¢io do surto do novo

coronavirus.

10. CONSIDERAGOES FINAIS

Expressamos 0s nossos agradecimentos a todos os que manifestaram confianga e preferéncia,
em particular aos Clientes e Fornecedores, porque a eles se deve muito do crescimento e
desenvolvimento das nossas atividades.

Aos nossos Colaboradores deixamos uma mensagem de aprego pelo seu profissionalismo e
empenho, os quais foram e continuardo a sé-lo no futuro elementos fundamentais para a
sustentabilidade da Instituigio, bem como aos corpos sociais pelo seu voluntariado.

Agradecemos também ao Centro Distrital de Viseu, Camara Municipal de Viseu, Administragdo
Regional de Satide do Centro, Junta de Freguesia e Comissdo de Compartes toda a colaboragio
que nos tdm prestado e aos benfeitores por continuarem com a sua generosidade a contribuir
para o engrandecimento da ASSF, bem como aos associados.

Apresenta-se, de seguida as demonstraces financeiras relativas ao periodo findo em 31 de
dezembro de 2020, que compreendem o Balanco, a Demonstragdo dos Resultados por Natureza
e por Valéncias, a Demonstracdo das AlteragBes dos Fundos Patrimoniais, a Demonstragdo dos
Fluxos de Caixa e o Anexo as DemonstragGes Financeiras.

Farminhao, 23 de abril de 2021

Duarte José do Couto Correia Coelho — Presidente da Direcdo

Ana Maria Catarino C. Coelho Augusto — Vice-Presidente Diregdo
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Fernando Carlos Leitdo de Matos — Tesoureiro da Diregdo
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Maria de Fatima Martins Barbosa — Secretéria da Diregio
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osé Figueiredo Silva — (logal da Dire¢éo
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